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การสญูเสยีขอ้มูลเนื�องจากไฟฟ�าดบั
มกัเกิดขึ�นในพื�นที�ที�มไีฟฟ�าไมเ่สถียรหรอืมกีาร
ป�องกันขอ้มูลที�ไมเ่พยีงพอ
การสญูเสยีขอ้มูลเกิดขึ�นเมื�อผูใ้ชกํ้าลังทํางาน
กับเอกสารและเกิดการขดัจงัหวะของการจา่ย
ไฟ ทําใหข้อ้มูลที�ยงัไมไ่ดบ้นัทึกสญูหาย

Power Failure

https://lifeguarddatarecovery.in/tag/data-loss/

สาเหตุ

Software Corruption

ไวรสัสามารถเขา้รหสั, ทําใหข้อ้มูลเสยีหาย หรอืแมก้ระทั�งลบ
ขอ้มูลสาํคัญออกจากระบบได ้ ไวรสัคอมพวิเตอรเ์ป�นซอฟต์แวร์
ที�เป�นอันตรายซึ�งสามารถติดไฟล์และโปรแกรมคอมพวิเตอรไ์ด้
ไวรสัคอมพวิเตอรส์ามารถทําใหไ้ฟล์เสยีหาย, เขา้รหสัขอ้มูล และ
แมก้ระทั�งขโมยขอ้มูลสาํคัญได้

Computer Viruses

This is the most common type of Data
Loss 
มกัทําใหข้อ้มูลสญูหายโดยไมตั่�งใจซึ�งอาจเกิด
ขึ�นขณะคัดลอก อัปเดต หรอืการลบขอ้มูล
การทํางานกับแผน่งาน Excel หรอืเอกสาร
Word ลืม save

Human Error
ภัยธรรมชาติ
มหีลายสถานการณที์�ขอ้มูลสญูหายเนื�องจาก
ภัยพบิติัทางธรรมชาติ เชน่ แผน่ดนิไหวที�
สามารถทําลายอุปกรณจ์ดัเก็บขอ้มูล หรอืภัย
พบิติัทางธรรมชาติที�ทําใหเ้กิดไฟฟ�าดบัและ
ความเสยีหายต่อสิ�งแวดล้อม

Natural Disasters

การสญูเสยีขอ้มูลเนื�องจากซอฟต์แวรเ์สยีหาย
มกัเกิดขึ�นในขณะที�กําลังทํางานกับซอฟต์แวร์
ขอ้ผดิพลาดในการติดตั�ง 
ขอ้ผดิพลาดของระบบปฏิบติัการ
การอัปเดตซอฟต์แวรที์�ไมส่มบูรณ์

https://lifeguarddatarecovery.in/tag/data-loss/


File Allocation Table (FAT)
New Technology File System (NTFS) 
Extensible File Allocation Table (exFAT)
Hierarchical File System Plus (HFS+)
Fourth Extended File System (ext4)

https://www.easeus.com/diskmanager/file-system.html

File system



การลบ

ระบบเลขฐานสองที�ใชส้ญัลักษณ ์ 0 และ 1
ในการแทนค่าสถานะทางไฟฟ�าในระบบ
คอมพวิเตอร ์ เชน่ 0 แทนค่าสถานะ ป�ด
และ 1 แทนค่าสถานะ เป�ด 

binary

เปลี�ยนจาก 1 เป�น 0 

การลบ 

อุปกรณแ์ต่ละชิ�นจะมจีาํนวนการเขยีนทับจาํกัด

ขอ้จาํกัด

(ไมไ่ดช้ว่ยใหลื้ม)



กด delete



ป�จจยัที�สง่ผลต่อ
การกู้คืนขอ้มูลไฟล์บางประเภท เชน่ ไฟล์ระบบ หรอืไฟล์ที�ถกู

บบีอัด อาจกู้คืนได้ยากกวา่ไฟล์ทั�วไป

ประเภทของไฟล์

ไฟล์ขนาดใหญจ่ะใชเ้วลากู้คืนนานกวา่ไฟล์
ขนาดเล็ก

ขนาดของไฟล์

ซอฟต์แวรก์ู้คืนขอ้มูลแต่ละตัวจะมี
ประสทิธภิาพแตกต่างกันไป

ซอฟต์แวรก์ู้คืนขอ้มูล

ยิ�งดาํเนนิการกู้คืนขอ้มูลเรว็เท่าไหร ่ โอกาสที�
จะกู้คืนขอ้มูลไดส้าํเรจ็ก็ยิ�งมากขึ�นเท่านั�น

ความรวดเรว็ในการดําเนนิการ



ไฟล์ที�กู้คืนไดย้าก
ถกูเขยีนทับ: เมื�อมกีารบนัทึกขอ้มูลใหมล่งไปในพื�นที�ที�
เคยเก็บไฟล์เดมิ ไฟล์เดมิจะถกูเขยีนทับและสญูหายไป
อยา่งถาวร

เสยีหายอยา่งรนุแรง: ไฟล์ที�เสยีหายจากไวรสั การติด
เชื�อมลัแวร ์ หรอืฮารด์แวรข์ดัขอ้ง อาจกู้คืนไมไ่ดห้าก
ความเสยีหายรนุแรงเกินไป

ถกูฟอรแ์มต: การฟอรแ์มตไดรฟ�จะลบขอ้มูลทั�งหมด
ออกไป ทําใหก้ารกู้คืนเป�นไปได้ยากมาก

ถกูเก็บในอุปกรณที์�เสยีหาย: หากฮารด์ดสิก์ SSD หรอื
แฟลชไดรฟ�เสยีหาย การกู้คืนขอ้มูลอาจเป�นไปไมไ่ด้
หากอุปกรณอ่์านขอ้มูลไมไ่ด้



หากไฟล์สญูหาย ทําไงดี

หยุดใชง้านอุปกรณทั์นที: เพื�อป�องกันไมใ่ห้ขอ้มูลถกูเขยีนทับ

อยา่พยายามแก้ไขป�ญหาดว้ยตัวเอง: 
การแก้ไขป�ญหาดว้ยตัวเองอาจทําใหข้อ้มูลเสยีหายมากขึ�น

ปรกึษา IT: หากคณุไมส่ามารถกู้คืนขอ้มูลด้วยตัวเอง 
ให้ปรกึษาผู้เชี�ยวชาญด้านการกู้คืนขอ้มูล IT 



วธิปี�องกัน

การสาํรองขอ้มูลไปยงัฮารด์ดิสก์ภายนอก
แฟลชไดรฟ� หรอืคลาวด์

สาํรองขอ้มูล

การฟอรแ์มตไดรฟ�จะลบขอ้มูลทั�งหมดออกไป
ดงันั�นควรคิดใหร้อบคอบก่อนตัดสนิใจ

หลีกเลี�ยงการ format โดยไมจ่าํเป�น

อัปเดตซอฟต์แวรแ์ละระบบปฏิบติัการ

Update

แบง่ฮารด์ดสิก์ออกเป�นหลายพารติ์ชั�น เพื�อป�องกันไมใ่ห้
ขอ้มูลในพารติ์ชั�นหนึ�งสง่ผลกระทบต่ออีกพารติ์ชั�นหนึ�ง

แบง่พารติ์ชั�น

การดึง USB รอ์ยา่งกะทันหนัอาจทําใหไ้ฟล์เสยีหาย
ได ้ดงันั�นควรนาํออกตามขั�นตอนที�ถกูต้อง

นาํออกอยา่งถกูวธิี

สงัเกตสญัญาณผดิปกติ: เชน่ เสยีงดงัผดิ
ปกติ หรอืคอมพวิเตอรทํ์างานชา้ลง

Harddisk
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