
1. ลงช่ือเข้าใช้งาน/ลงทะเบียน

Central Institute of Forensic Science Thailand

การให้บริการของสถาบันนิติวิทยาศาสตร์
บนระบบ e-one stop service
(สำหรับบริการประชาชนและเอกชน)

ลงชื่อเขา้ใช้งาน 
1. เปดิโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ และระบุ URL ระบบงาน
2. เลือกเมนู “ระบบสมาชิก” ในเมนูเว็บไซต์
3. เมื่อหนา้จอแสดงผลดัง “รูปท่ี 2 หนา้จอการลงช่ือเขา้ใช้งาน” ใหผู้้ใช้
    บนัทึกขอ้มูลตามลําดับ ดังนี้

ขั้นตอนการขอรับบริการนิติวิทยาศาสตร์

แจ้งเรื่องราว
ร้องทุกข์

การบริการด้าน
นิติวิทยาศาสตร์

ติดต่อรับศพ

1. ลงชื่อเขา้ใชง้าน/ลงทะเบยีน
2. เลือกประเภทการขอรับบรกิาร และกรอกรายละเอียดในระบบ e-one 
    stop service
3. ระบบสมาชกิ

www.cifs.go.th

ลงทะเบยีน
1. กดท่ีแถบ “ลงทะเบยีน” เพื่อเข้าสูห่น้าจอการลงทะเบียน
2. ระบุช่ือผู้ใช้งาน รหัสผา่น และยืนยนัรหสัผา่น 
3. ระบุข้อมลูผู้ใช้งานใหค้รบถ้วน
4. กดปุม่ “ยอมรับเง่ือนไขการใชง้าน” เพื่อยืนยันตัวตน
5. กดปุม่ “สรา้งบญัชใีหม”่ เพื่อลงทะเบยีน

2. เลือกประเภทการขอรับบริการ

    3.1. ชื่อผู้ใช้งาน
    3.2. รหสัผา่น
    3.3. กดปุม่ “ลงชื่อเข้าใช”้
หมายเหตุ  กรณีลืมรหสัผา่นใหเ้ลือกปุม่ “ลืมรหัสผา่น” เพ่ือขอรหสัผา่น
ใหม ่และกรอกช่ือผู้ใช้งานท่ีใชใ้นการสมัคร จากนั้นกดปุม่ “ตกลง” 

สถาบันนิติวิทยาศาสตร์
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บรกิารประชาชนและเอกชน
1. กดท่ีเมนู  “ประชาชนและเอกชน” เพื่อเข้าสูห่นา้การขอรบับริการ โดย
    จะมีอยู ่3 ประเภทคือ
    1.1 แจ้งเร่ืองราวรอ้งทุกข์
    1.2 การบริการด้านนติิวิทยาศาสตร์
    1.3 ติดต่อรบัศพ
2. เลือกบรกิารท่ีท่านต้องการเพ่ือขอรบับรกิาร
3. กดปุม่ “ขอรับบริการ” เพื่อกรอกรายละเอียดในระบบ “e-one stop 
    service” แล้วกรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน (ตามรูปตัวอยา่งด้านล่าง) 
    จากนั้นกดปุ่ม                     เพื่อสง่ขอ้มลูขอรบับรกิาร หรอืกดปุ่ม                    
                     เพื่อยกเลิกการขอรบับรกิาร

4. กดปุม่ “บญัชี” เพ่ือเขา้ไปยังหนา้บญัชี
5. กดไอคอน “    ” เพื่อทําการดาวนโ์หลดเอกสาร เปน็ไฟล์ชนดิ PDF

3. ระบบสมาชิก

ภาพรวม
1. เมื่อลงช่ือเขา้ใชง้านแล้วให้คลิกท่ีเมน ู“บัญช”ี เพื่อเข้าระบบ
2. ภาพรวมจะแสดงรายละเอียดของสมาชิก ประกอบด้วยรายงานสถานะ 
    การแจ้งเตือน

ติดตามผล
1. กดปุ่ม “ติดตามผล” จะแสดงการติดตามผลการขอรบับรกิารของท่าน 
    ประกอบด้วยเลขติดตาม ประเภท และสถานะ
2. สมาชกิสามารถดูขอ้มลูการขอรบับริการ โดยกดไอคอน  

การแจ้งเตือน
1. กดปุ่ม “การแจ้งเตือน” เมื่อเจ้าหนา้ท่ีแก้ไขหรือดําเนินการกับการขอรับ 
    บริการของท่าน จะมกีารแจ้งเตือนเขา้มาในระบบ  

บญัชี
1. กดปุ่ม “บญัช”ี ระบบจะแสดงชอ้มูลผูใ้ชง้าน
2. สมาชกิสามารถแก้ไขขอ้มลูผูใ้ช้งานได้โดยกดปุ่ม

Tel : (+66) 02 142 3491 , (+66) 02 142 3492
Email : webmaster@cifs.moj.go.th
Website : www.cifs.go.th

แจ้งเหตุหรือติดตามสถานะการดําเนินงานของสถาบันฯ
ผา่น CIFS e-Service Mobile Application  ได้แล้ววันนี้
ท้ังระบบ android และ iOS  
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แก้ไข

แก้ไข

สอบถามขอ้มลูเพิม่เติมได้ท่ี
ศนูยร์าชการเฉลิมพระเกียรติฯ ชั้น 8 อาคารรฐัประศาสนภักดี(อาคาร B) 
ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 10210


